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Deon | Planning handmatige briefverzending

Het scenario waarbij de gehele populatie van tevoren wordt gebeld 
voordat er per brief wordt gecommuniceerd over de uitslag van de 

herbeoordeling zal, met de maximale verlengingstermijn van de 
bezwaarperiode,  tot einde Q2 lopen 











Datum Uitzoekpunt Voorstel vanuit project

31 augustus 2023 Burgers die niet in aanmerking komen voor financiële compensatie 
krijgen in hun brief te zien welke fiscale selectiegrond(en) is/zijn 
gevonden.

• Projectteam levert input over de fiscale selectiegronden in de brief en 
bijgeleverde flyer aan communicatie voor 02/11

31 augustus 2023 In samenwerking met SP wordt het proces voor bezwaar en beroep 
opgesteld. Uitzoekpunten zijn hierin:
- Wie is gemandateerd in welke fase (beschikking – bezwaar – 
beroep)?
- In welk systeem worden de bezwarenprocedures afgewikkeld 
(GBV)

• Inrichting bezwarenprocedure in GBV (nieuwe werkstroom / ‘bak’) loopt. 

05 oktober 2023 Het projectteam bekijkt de mogelijkheden van een 2e-lijns 
beoordelingsteam binnen het team van 1e-lijns beoordelaars.

• Projectteam heeft dit met de 2e lijn opgestart (start 6-11). 

05 oktober 2023 Het MT ontvangt graag een advies over het outbound bellen naar 
de hele populatie, alsmede over de ondertekening van de 
beschikkingen naar de burgers.

• De gehele populatie zal outbound gebeld worden; in dit scenario is de 
afronding rond eind Q2 

02 november 2023 Hoe gaan we om met mensen die 1 tussenliggend jaar hebben in 
hun correctie – worden de jaren erna meegenomen of wordt dit als 
een losse correctie en compensatie gezien? 

02 november 2023 Is de data van FIOD al inzichtelijk te krijgen zonder daadwerkelijk 
vrijgegeven te worden? 
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