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Deon | Budget financiële compensatie 

Door het gebruik van een verder uitgewerkte en gedetailleerdere werkinstructie  (t.o.v. ten tijde van de steekproef) ligt het percentage burgers dat 
recht heeft op een financiële compensatie hoger dan ingeschat  - resp. 19% en 33%. 

Er is gecontroleerd of we met deze huidige prognose nog uit zouden komen met de in de Uitvoeringstoets ingeschatte budgetten: 

Kosten financiële compensatie 

# Kostenonderdeel (33%)

1 Tegemoetkomingskosten aangiftejaar van selectie €9,6 mln.

2 Tegemoetkomingskosten aangrenzende 
selectiejaren

€5,6 mln.

3 Rentevergoedingen selectiejaren €2,8 mln. 

4 Rentevergoedingen aangrenzende selectiejaren €1,7 mln.

5 Bijkomende schadevergoedingen €1,0 mln.

6 Adviseur beoordelingen P €125 k

7 Opleiding beoordelaars €397 k

Totaalbedrag €21,2 mln.

# Kostenonderdeel (19%)

1 Tegemoetkomingskosten aangiftejaar van 
selectie 

€5,5 mln. 

2 Tegemoetkomingskosten aangrenzende 
selectiejaren

€3,2 mln.

3 Rentevergoedingen selectiejaren €1,6 mln.

4 Rentevergoedingen aangrenzende selectiejaren  €970 k

5 Bijkomende schadevergoedingen €1,0 mln.

6 Adviseur beoordelingen P €125 k

7 Opleiding beoordelaars €397 k

Totaalbedrag €12,8 mln.









Datum Uitzoekpunt Voorstel vanuit project

23 augustus 2023 Hoe gaan we om met overledenen die recht hebben op financiële 
compensatie?

• Memo is finaal
• Proces van nabestaanden en uitbetaling wordt verder uitgelopen

31 augustus 2023 Burgers die niet in aanmerking komen voor financiële compensatie 
krijgen in hun brief te zien welke fiscale selectiegrond(en) is/zijn 
gevonden.

• Projectteam levert input over de fiscale selectiegronden in de brief en 
bijgeleverde flyer aan communicatie voor 02/11

31 augustus 2023 In samenwerking met SP wordt het proces voor bezwaar en beroep 
opgesteld. Uitzoekpunten zijn hierin:
- Wie is gemandateerd in welke fase (beschikking – bezwaar – 
beroep)?
- In welk systeem worden de bezwarenprocedures afgewikkeld 
(GBV)

• BelKa-team schrijft momenteel een advies.
• Inrichting (systeem) bezwaarproces is in gang gezet. 

05 oktober 2023 Het projectteam bekijkt de mogelijkheden van een 2e-lijns 
beoordelingsteam binnen het team van 1e-lijns beoordelaars.

• Projectteam heeft dit met de 2e lijn opgestart (start 6-11). 

05 oktober 2023 Het MT ontvangt graag een advies over het outbound bellen naar 
de hele populatie, alsmede over de ondertekening van de 
beschikkingen naar de burgers.

• Het outbound bellen naar de gehele populatie is momenteel nog een 
onderdeel van het bredere communicatievraagstuk. 

• Op dit moment wordt nog steeds ter discussie gesteld wie de beschikking 
ondertekend (advies van BelKa was programmaleider, zoals bij FSV)

Deon | Verdere uitzoek- en bespreekpunten





Datum Risico Mitigerende maatregel Voorstel vanuit project Status 31 okt 2023

9 augustus 2023 Doordat de werving van nieuwe 
medewerkers niet snel genoeg gaat heeft 
het project onvoldoende beoordelaars 
voor de eerste lijns-beoordeling. Hierdoor 
ontstaat het risico dat de handmatige 
beoordeling niet in Q4 2023 afgerond kan 
worden en in januari 2024 niet gestart kan 
worden met compenseren. 

• Als de werving niet bespoedigd is per 1 
september worden alternatieve manieren 
van werving ingezet. Hierbij valt te denken 
aan een resultaatgerichte opdracht / 
werving bij andere bureaus. 

• De planning voor handmatige beoordeling 
wordt verruimd naar Q1 2024. 

• Vasthouden aan de planning van afronding 
handmatige beoordeling in Q4. Verdere 
uitloop van planning betekent dat burgers 
later gecompenseerd worden.  Afhankelijk 
van doorloop handmatige herbeoordeling 
interventies doorvoeren die realisatie 
planning garanderen. 

Risico is gemitigeerd

25 okt 2023 De inhoud van de burgercommunicatie is 
nog een te gevoelig onderwerp om zonder 
nader overleg met het gehele 
stakeholderveld beslissingen over te 
nemen. 

26 okt 2023 De prognose voor het afronden van de 2e 
beoordeling is een te krappe planning om 
te behalen voor Q1. 

Wanneer het streefpercentage zoals getoond 
op slide 9 behaald wordt, zal over worden 
gegaan op steekproefsgewijze beoordeling. 

Vasthouden aan de planning van de afronding 
van de handmatige beoordeling in Q4. 

31 okt 2023 Het aantal verwachtte bezwaren n.a.v. de 
te versturen beschikkingen zal 
hoogstwaarschijnlijk hoger uitvallen dan 
de 1% zoals benoemd in de UT 

Deon | Risicoregister 






